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REGULAMIN UCZESTNICTWA W PROJEKCIE
„Mapy Wsparcia”
Projekt realizowany w ramach Rządowego Programu Wspierania Rozwoju Organizacji Poradniczych na lata 2022-2033

§1
Postanowienia ogólne
1. Regulamin określa zasady uczestnictwa w projekcie pn. „Mapy Wsparcia”, realizowanym przez Fundację Przymierze z siedzibą w Suszcu przy ul. Wyzwolenia 2, NIP: 6381838328.
2. Projekt realizowany jest w okresie 01.03.2026 r. – 31.12.2027 r.
3. Projekt finansowany jest w ramach Rządowego Programu Wspierania Rozwoju Organizacji Poradniczych na lata 2022-2033 (RPWROP). 
4. Celem projektu jest zwiększenie dostępności poradnictwa psychologicznego, prawnego i społecznego oraz wzmocnienie systemu wsparcia dla mieszkańców powiatu pszczyńskiego, powiatu mikołowskiego i miasta Żory. 
5. Udział w projekcie jest bezpłatny.
6. Informacje dotyczące projektu znajdują się na stronie internetowej: https://fundacjaprzymierze.pl/.

§2
Zakres wsparcia w projekcie
W ramach projektu realizowane są działania skierowane zarówno do osób indywidualnych, jak i instytucji oraz społeczności lokalnej, w szczególności:
1. konsultacje indywidualne z psychologiem dziecięcym,
2. grupy wsparcia i rozwoju dla młodzieży prowadzone przez psychologa/coacha,
3. warsztaty kompetencji wychowawczych dla rodziców, prowadzone przez trenera/psychologa,
4. konsultacje indywidualne terapeuty uzależnień,
5. wsparcie psychologiczne i poradnictwo dla rodzin z Ukrainy,
6. dyżury prawnika,
7. pomoc tłumaczeniowa,
8. warsztaty informacyjne dla młodzieży w szkołach,
9. działania informacyjne i edukacyjne dotyczące dostępnych form pomocy,
10. organizacja forum poradnictwa oraz spotkań sieciujących dla specjalistów i instytucji,
11. realizacja działań w ramach tzw. laboratorium dobrych praktyk,
12. współpraca ze szkołami i realizacja działań edukacyjnych dla uczniów,
13. organizacja konferencji, wydarzeń eksperckich oraz spotkań otwartych,
14. prowadzenie kampanii informacyjnej i działań promujących dostęp do poradnictwa,
15. organizacja wizyt studyjnych,
16. realizacja działań w formule online, w tym transmisji i spotkań zdalnych.

§3
Uczestnicy projektu
1. Uczestnikami projektu mogą być osoby zamieszkujące na terenie:
a) powiatu pszczyńskiego,
b) powiatu mikołowskiego,
c) miasta Żory.
2. Wsparcie skierowane jest w szczególności do:
a) dzieci i młodzieży,
b) rodziców i opiekunów,
c) osób dorosłych w kryzysie psychologicznym,
d) rodzin przybyłych z Ukrainy,
e) osób potrzebujących wsparcia psychologicznego, wychowawczego lub prawnego,
f) uczniów i społeczności szkolnych uczestniczących w działaniach edukacyjnych,
g) przedstawicieli instytucji publicznych i organizacji społecznych,
h) specjalistów uczestniczących w wydarzeniach branżowych,
i) uczestników konferencji, spotkań otwartych oraz wydarzeń informacyjnych,
j) uczestników wizyt studyjnych,
k) osób korzystających z działań realizowanych w formule online.
3. Osoby niepełnoletnie mogą uczestniczyć w projekcie wyłącznie za zgodą rodzica lub opiekuna prawnego.

§4
Zasady rekrutacji
1. Rekrutacja do projektu prowadzona jest w sposób ciągły przez cały okres realizacji projektu.
2. Sposób rekrutacji uzależniony jest od rodzaju działań realizowanych w projekcie.
3. Rekrutacja do indywidualnych i grupowych form wsparcia (poradnictwo, warsztaty) zostanie przeprowadzona z zachowaniem następujących zasad:
a) Zgłoszenie do projektu następuje poprzez złożenie Karty Zgłoszeniowej oraz Klauzuli Informacyjnej w formie papierowej lub elektronicznej, dostarczonej do siedziby Fundacji osobiście, pocztą lub za pośrednictwem środków komunikacji elektronicznej.
b) Proces rekrutacji obejmuje weryfikację formalną oraz ocenę potrzeb uczestnika.
c) Weryfikacja formalna polega na sprawdzeniu kompletności dokumentów oraz spełnienia kryteriów uczestnictwa określonych w regulaminie.
d) Ocena potrzeb uczestnika dokonywana jest na podstawie informacji zawartych w formularzu zgłoszeniowym oraz – w razie potrzeby – rozmowy kwalifikacyjnej lub diagnozy potrzeb.
e) O zakwalifikowaniu do projektu decydują łącznie następujące kryteria:
- spełnienie kryteriów formalnych,
- zgodność potrzeb uczestnika z zakresem wsparcia oferowanego w projekcie,
- pilność potrzeby udzielenia wsparcia,
- kolejność zgłoszeń – stosowana w przypadku osób o porównywalnym poziomie potrzeb.
f) W przypadku braku miejsc tworzona jest lista rezerwowa, na którą wpisywane są osoby spełniające kryteria udziału w projekcie.
g) Osoby z listy rezerwowej przyjmowane są do projektu w przypadku zwolnienia się miejsca, zgodnie z kolejnością oraz oceną potrzeb.
4. Rekrutacja do działań szkolnych zostanie przeprowadzona z zachowaniem następujących zasad:
a) Udział uczniów w działaniach realizowanych w szkołach odbywa się we współpracy z placówką oświatową. 
b) Rekrutacja prowadzona jest przez szkołę lub we współpracy z nią, zgodnie z zasadami obowiązującymi w danej placówce. 
c) Udział uczniów niepełnoletnich odbywa się zgodnie z obowiązującymi przepisami oraz zasadami przyjętymi przez szkołę. 
5. Rekrutacja do konferencji i wydarzeń otwartych zostanie przeprowadzona z zachowaniem następujących zasad:
a) Udział w konferencjach, spotkaniach eksperckich i wydarzeniach otwartych może mieć charakter:
- otwarty (bez rekrutacji),
- rejestracyjny (na podstawie zgłoszenia). 
b) W przypadku rejestracji uczestnik podaje dane niezbędne do organizacji wydarzenia. 
c) O udziale może decydować kolejność zgłoszeń lub dostępność miejsc. 
6. Rekrutacja do wizyt studyjnych zostanie przeprowadzona z zachowaniem następujących zasad:
a) Udział w wizytach studyjnych odbywa się na podstawie rekrutacji. 
b) O zakwalifikowaniu decydują:
- związek uczestnika z tematyką projektu (np. specjalista, przedstawiciel instytucji),
- możliwość wykorzystania zdobytej wiedzy w praktyce,
- kolejność zgłoszeń. 
7. Udział w działaniach online
a) Udział w działaniach realizowanych w formule online może wymagać wcześniejszej rejestracji lub mieć charakter otwarty. 
b) W przypadku rejestracji uczestnik zobowiązany jest do podania danych niezbędnych do udziału w spotkaniu. 
8. Decyzje dotyczące kwalifikacji do udziału w działaniach rekrutowanych są dokumentowane w dokumentacji projektu. 
9. W przypadku niezakwalifikowania do wybranej formy wsparcia Fundacja może zaproponować udział w innych działaniach projektowych. 
10. Rekrutacja prowadzona jest z zachowaniem zasad równości szans i niedyskryminacji.

§5
Prawa uczestnika
Uczestnik projektu ma prawo do:
1. bezpłatnego korzystania z oferowanych form wsparcia,
2. korzystania z pomocy wykwalifikowanych specjalistów oraz ekspertów,
3. poszanowania godności, prywatności i poufności przekazywanych informacji,
4. otrzymania informacji o innych formach pomocy w przypadku braku możliwości udzielenia wsparcia w projekcie,
5. zgłaszania uwag i opinii dotyczących realizacji projektu.

§6
Obowiązki uczestnika
Uczestnik projektu zobowiązany jest do:
1. przestrzegania niniejszego regulaminu,
2. punktualnego uczestnictwa w umówionych spotkaniach, konferencjach, działaniach szkolnych, wizytach studyjnych, działaniach on-line,
3. informowania o niemożności udziału w spotkaniu z co najmniej 24-godzinnym wyprzedzeniem,
4. poszanowania innych uczestników oraz osób prowadzących wsparcie,
5. wypełniania list obecności, ankiet ewaluacyjnych i dokumentów niezbędnych do prawidłowej realizacji i monitorowania projektu.

§7
Zasady rezygnacji z udziału
1. Uczestnik może zrezygnować z udziału w projekcie w dowolnym momencie.
2. Rezygnacja powinna zostać zgłoszona telefonicznie, mailowo lub osobiście.
3. W przypadku nieusprawiedliwionego niestawiania się na umówione spotkania Fundacja może skreślić uczestnika z listy uczestników projektu na zasadach określonych poniżej:
a) skreślenie może nastąpić w przypadku co najmniej dwóch nieusprawiedliwionych nieobecności na umówionych spotkaniach,
b) przed podjęciem decyzji o skreśleniu Fundacja podejmuje co najmniej jedną próbę kontaktu z uczestnikiem (telefonicznie lub mailowo) w celu wyjaśnienia przyczyn nieobecności,
c) uczestnik ma możliwość przedstawienia wyjaśnień w terminie 3 dni roboczych od dnia kontaktu ze strony Fundacji,
d) w przypadku uznania nieobecności za usprawiedliwioną uczestnik zachowuje możliwość dalszego udziału w projekcie,
e) decyzja o skreśleniu uczestnika jest dokumentowana w dokumentacji projektu.

§8
Dostępność i równość
1. Projekt realizowany jest zgodnie z zasadą równości szans i niedyskryminacji.
2. Projekt jest dostępny dla osób ze szczególnymi potrzebami, w tym osób z niepełnosprawnościami.
3. Fundacja zapewnia możliwość zgłaszania szczególnych potrzeb przez uczestników projektu na etapie rekrutacji oraz w trakcie udziału w projekcie, w szczególności poprzez formularz zgłoszeniowy lub bezpośredni kontakt z realizatorem projektu. 
4. Na podstawie zgłoszonych potrzeb Fundacja podejmuje działania mające na celu zapewnienie dostępności udziału w projekcie, w miarę możliwości organizacyjnych i finansowych, w szczególności poprzez:
a) zapewnienie tłumacza języka migowego (PJM),
b) zapewnienie tłumaczenia językowego (np. język ukraiński),
c) dostosowanie formy wsparcia (np. możliwość udziału online),
d) dostosowanie miejsca realizacji działań do potrzeb osób z ograniczoną mobilnością,
e) zapewnienie materiałów w formach dostępnych (np. łatwy tekst – ETR). 
5. Koordynację działań w zakresie dostępności prowadzi wyznaczony pracownik Fundacji, odpowiedzialny za kontakt z uczestnikami oraz wdrażanie racjonalnych usprawnień.
6. Informacje o dostępności projektu oraz możliwości zgłaszania szczególnych potrzeb są udostępniane uczestnikom w materiałach rekrutacyjnych.

§9
Ochrona danych osobowych
1. Dane osobowe uczestników przetwarzane są wyłącznie w celu realizacji projektu „Mapy Wsparcia”, w szczególności w zakresie rekrutacji uczestników, realizacji wsparcia, monitoringu, ewaluacji oraz rozliczenia projektu.
2. Administratorem danych osobowych jest Fundacja Przymierze z siedzibą w Suszcu.
3. Uczestnik projektu przyjmuje do wiadomości, że jego dane osobowe mogą zostać przekazane do Narodowego Instytutu Wolności – Centrum Rozwoju Społeczeństwa Obywatelskiego (NIW-CRSO) w celu realizacji obowiązków związanych z monitoringiem, kontrolą oraz ewaluacją projektu.a
4. Uczestnik podpisuje stosowne zgody i oświadczenia związane z przetwarzaniem danych osobowych.
5. W celu udokumentowania realizowanych działań projektowych prowadzona będzie dokumentacja projektowa w formie papierowej oraz fotograficznej.
6. Zdjęcia mogą być wykorzystywane w celach informacyjnych i promocyjnych projektu, w szczególności poprzez publikację na stronie internetowej oraz w mediach społecznościowych Fundacji Przymierze, a także w materiałach informacyjnych i promocyjnych dotyczących projektu.
7. Wyrażenie zgody na wykorzystanie wizerunku jest dobrowolne i nie ma wpływu na możliwość udziału w projekcie. Uczestnik ma prawo w dowolnym momencie wycofać zgodę na wykorzystanie wizerunku.
§10
Postanowienia końcowe
1. Regulamin wchodzi w życie z dniem rozpoczęcia realizacji projektu.
2. Fundacja zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w regulaminie, o ile nie wpłyną one na pogorszenie warunków uczestnictwa w projekcie.
3. Sprawy nieuregulowane w niniejszym regulaminie rozstrzygane są przez Fundację.
4. Regulamin dostępny jest w siedzibie Fundacji oraz na stronie internetowej organizacji.
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